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PRESENTACIÓN 

Una idea surgida de las bases. Eso es CcITA, la Conferencia Conjunta Iberoamericana sobre 
Tecnologías y Aprendizaje. Una iniciativa que involucra el compromiso y los esfuerzos de 
profesores, investigadores, grupos de trabajo e instituciones de Educación Superior de varios 
países de América Latina y España, entre los que tienen lugar destacado los de México. 

En esta ocasión, por quinto año consecutivo, ha sido organizada y se  realiza en la Universidad 
Tecnológica de Cancún, con los importantes apoyos de la Secretaría de Educación Pública del 
Estado de Quintana Roo, la Universidad Autónoma de Yucatán, el Instituto Tecnológico de 
Cancún, la Universidad Anáhuac Cancún, la Universidad La Salle Cancún, la Universidad del 
Caribe, La Universidad Politécnica de Quintana Roo, la Universidad Tecnológica de la Riviera 
Maya, la Universidad Interamericana para el Desarrollo y la Universidad de Castilla-La Mancha. 

La Universidad Tecnológica de Cancún es una institución  joven que se caracteriza por buscar 
nuevas formas de implementar la docencia en base a las tecnologías educativas. Por esta razón, 
al apoyar a la realización del CcITA-2013, se refrenda su imagen de institución comprometida 
con la realización profesional y personal de todos los jóvenes que acuden a ella. 

En esta ocasión el Libro de Memorias de la Conferencia se presenta en formato impreso,  ya 
que se entiende el estímulo que conlleva para todos los docentes e investigadores cuyos trabajos 
fueron aceptados. Este libro de Memorias tiene toda la fuerza legal curricular al estar registrado 
con el correspondiente International Standard Book Number (en español, Número Estándar 
Internacional de Libros o Número Internacional Normalizado del Libro abreviado ISBN).  

Agradecemos a todos los miembros del Comité de Programa, del Comité Organizador  y a 
todos los conferencistas, así como a los voluntarios y el personal de apoyo que 
desinteresadamente han aportado su tiempo y saberes durante la preparación de meses o durante 
la realización del evento.  

Pero agradecemos sobre todo a los 357 autores que enviaron las 152 propuestas recibidas de 
México, Costa Rica, España, Venezuela, Argentina, Colombia, Chile, Uruguay, Brasil y Cuba.  

El Comité de Programa estuvo integrado por destacados especialistas que revisaron e 
indicaron las modificaciones necesarias a los trabajos presentados, los cuales fueron divididos 
en dos categorías: Ponencias con resultados trascendentes y propuestas innovadoras y 
Comunicaciones contentivas de proyectos e ideas en desarrollo así como experiencias de uso de 
la tecnología en la enseñanza.   

De los 152 trabajos presentados, se aceptaron y aparecen en este libro 128, lo que representa 
un 84 % de aceptación.  Es importante destacar la calidad creciente de los trabajos año tras año. 

En la presente edición la estructura se ha basado en la organización de Eventos Especiales 
(Tracks) que recogen las principales tendencias en cuanto al uso de la Tecnología en la 
Educación: 
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 TaTOAje. Taller de Tecnologías de Objetos de Aprendizaje. 

Organizado por la Red de Investigación e Innovación en Sistemas y Ambientes Educativos 
RIISAE, del Espacio Común de Educación Superior a Distancia -ECOESAD 
oordinadores: Dr. Rafael Morales Gamboa. Universidad de Guadalajara. y  Dr. Víctor G. 
Sánchez Arias. Universidad Nacional Autónoma de México. 

 
 MEAPEB. Movimiento Educativo Abierto para ambientes Presenciales, E-Learning y 

B-Learning, 
Organizado por CLARISE: Comunidad Latinoamericana Abierta Regional de Investigación 
Social y Educativa y el SINED-CLARISE para la educación a distancia  
Coordinadora: Dra. María Soledad Ramírez Montoya. Tecnológico de Monterrey. 

 
 MOVED. Tecnologías móviles emergentes en Educación. 

Organizado por REMIAM. Red Mexicana de Investigadores de Aprendizaje Móvil  
Coordinador: Dr. René Guadalupe Cruz Flores. Universidad Autónoma del Estado de 
México. 

 
 Videojuegos Educativos.  

Organizado por la Red Mexicana de Investigadores en Videojuegos Educativos.  
Coordinador: Dr. Francisco J. Álvarez Rodríguez.  Universidad Autónoma de 
Aguascalientes. 

 
 Tecnologías de Objetos de Aprendizaje Multiculturales. 

Organizado por la Red Mexicana de Objetos de Aprendizaje Multiculturales  
Coordinador: Dr. Jaime Muñoz Arteaga.  Universidad Autónoma de Aguascalientes. 

 
 INNOVA-TIC-A  Innovaciones computacionales para la Educación. 

Coordinador: Dr. Victor H. Menéndez Domínguez. Universidad Autónoma de Yucatán. 
 

 DIDAC-TIC-A  Aplicaciones prácticas de los docentes. 
Coordinadora: Dra. Silvia J. Pech Campos. Universidad de Castilla-La Mancha. 

 
Así mismo, y por primera vez, se organizó un Seminario Doctoral, al que concurren 

estudiantes de Doctorado con la intención de recibir apoyo y criticas que les permitan mejorar 
sus proyectos. 
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Finalmente agradecemos al Consejo de Acreditación en la Enseñanza de la Contaduría y 
Administración,  A.C. CACECA y a la empresa Turnitin, por el apoyo brindado para que la 
impresión de este libro fuera posible.   

En la ciudad de Cancún, México a 4 de Julio de 2013. 

Manuel E. Prieto Méndez 
Escuela Superior de Informática 

Universidad de Castilla La Mancha 

Silvia J. Pech Campos 
Facultad de Educación 

Universidad de Castilla La Mancha 

Antonio Pérez De la Cruz 
División Económico Administrativa 
Universidad Tecnológica de Cancún 



12 
 

COMITÉ DE HONOR 
 

Secretaria de Educación del Gobierno del Estado de Quintana Roo 
Sara Latife Ruíz Chávez 
 
Rectora de la Universidad Tecnológica de Cancún 
Leslie A. Hendricks Rubio 
 
Rector de la Universidad de Castilla-La Mancha 
Miguel Ángel Collado Yurrita 
 
Director del Instituto Tecnológico de Cancún 
Mario Vicente González Robles 
 
Rector de la Universidad La Salle Cancún 
Fernando Mainou Cervantes 
 
Rector de la Universidad Tecnológica de la Riviera Maya  
Jaime Alberto González Mendoza 
 
Rector de la Universidad Anáhuac Cancún 
Miguel Pérez Gómez 
 
Rector de la Universidad Politécnica de Quintana Roo 
José Luis Pech Galera 
 
Rector de la Universidad del Caribe 
Tirso J. Ordaz Coral 
 
Directora de la Universidad Interamericana para el Desarrollo  
María de Lourdes Morales Ayala 
 
Presidente del Consejo de Acreditación en la Enseñanza de la Contaduría y 
Administración, A.C. (CACECA) 
Eduardo Ávalos Lira 



13 
 

COMITÉ ORGANIZADOR 
 

 
Antonio Pérez De la Cruz 

Universidad Tecnológica de Cancún 
Coordinador 

 
Manuel E. Prieto Méndez 

Universidad Castilla La Mancha 
 

Silvia J. Pech Campos 
Universidad de Castilla-La Mancha 

 
Sandra Salimar Canul Pech 

Universidad Tecnológica de Cancún 
 

Fernando Antonio Koh Puga 
Instituto Tecnológico de Cancún 

 
Enrique Sánchez González 

Universidad La Salle Cancún 
 

Nancy Aguas García  
Universidad del Caribe 

 
Juan Héctor Rodríguez Muñiz 

Universidad Politécnica de Quintana Roo 
 

Neyfi Ivette Castillo Salgado. 
Universidad Tecnológica de la Riviera Maya 

 
Aldo Chávez Cerezo 

Universidad Anáhuac Cancún 
 

María de Lourdes Morales Ayala 
Universidad Interamericana para el Desarrollo 



14 
 

COMITÉ DE PROGRAMA 
 

Nancy Aguas García  
Raúl Antonio Aguilar Vera  
Luis Álvarez González   
Francisco Álvarez Rodríguez 
María Elena Barrera Bustillos 
Antonio E. Benavente Morales   
Julio  Cabero Almenara 
Edgar Cambranes Martínez   
Danice Cano Barrón 
Pedro Canto Herrera   
María E. Castellanos Bolaños 
Roseli Cerny 
Mario Chacón Rivas 
María Elena Chan Núñez   
Marcela Chiarini 
Edith Cisneros Cohernour 
Lucila María Costi Santarosa 
Mildred Cruz Díaz 
Rene G. Cruz Flores 
José Luis Cárdenas Pérez 
Juan Manuel Dodero Beardo 
Luciano Diab Domínguez Cherit  
Yenny A. Eguigure Torres 
 
Ramón I. Esperón Hernández  
Ena Evia 
Ana Fermoso García 
Hugo Salvador Flores Castro 
Ricardo H. Garay Colman 
Javier Francisco García Orozco 
Elena García Barriocanal 
Luis Alberto García Domínguez 
Francisco José García Peñalbo 
Gladys Julieta Guerrero Walker 
María Cecilia Guillermo 
Emilio Hernández  Hernández 
Martín Llamas Mistral 
Gisela Martínez Hernández 
Jackeline Melo García 
Jose Israel Méndez Ojeda 
Víctor H. Menéndez Domínguez 

Universidad del Caribe  
Universidad Autónoma de Yucatán 
Universidad Austral de Chile  
Universidad Autónoma de Aguascalientes  
Universidad Autónoma de Yucatán  
Universidad Católica Santa María Perú  
Universidad de Sevilla  
Universidad Autónoma de Yucatán  
Instituto Tecnológico Superior de Motul 
Universidad Autónoma de Yucatán  
Universidad Autónoma de Yucatán  
Universidad Federal de Santa Catarina  
Instituto Tecnológico de Costa Rica  
Universidad de Guadalajara  
Universidad Nacional de San Luis  
Universidad Autónoma de Yucatán  
Universidad Federal  de Rio Grande do Sul  
Universidad Autónoma de Yucatán  
Universidad Autónoma del Estado de México  
Universidad Autónoma de Yucatán  
Universidad de Cádiz Luciano  
Universidad Anáhuac Mayab  
Universidad Pedagógica Nacional  
F.M. Honduras  
Universidad Autónoma de Yucatán  
ICY  
Universidad Ponticia de Salamanca  
UADY-Facultad de Educación  
CNIE Uruguay  
Humboldt International University  
Universidad de Alcalá  
Instituto Superior Tecnológico de Motul  
Universidad de Salamanca  
Universidad Autónoma de Yucatán  
Universidad Autónoma de Yucatán  
Universidad Simón Bolívar  
Universidad de Vigo  
Universidad Virtual de Salud Cubana  
Instituto Tecnológico de Mérida  
Universidad Autónoma de Yucatán  
Universidad Autónoma de Yucatán  



�����

�����	
��������
��	������	��������� �������������� ��!�"�#��!$��%�&�'�"�(��)�*������+����,-���� �.������ ���/�-.��"-����� !0��(������1"!�������2-���3�&�1�-4-5-�������"�6����"����'�5!��$�������7-"�&�8�����7�59 5�:�5!�;���<(��=�>&�8����8�(;�����6-��&�7�59 5�����*�!�&�2-���3�&�87�=��?=���@�����5��A(-5�����8-��5-�"�������1� 5�5-0�&�B�"!-! !�����8-��5-�"�*�5-���"�)�2 (��-����"�81CB8*D�EEB��8����!����7�59 5�F�5!�;��&�G(�=��87�=��H�&�7�59 5�&�2-���3���&3��<�IIJ3(�-��5�(&���"���������J9�!(�-��5�(��K�L�M��N�+���.�� 5-0�������"�"-"!�(�"�)�"��.-5-�"����-�4��(�5-0��O�"���"�������P�O&���"�;��(-!���"���!�"!-3�"���� �������-����Q ���������R�����=&�4 ��O� !-%����5��������(O������P�O�����)�Q ��9��5��!-� ����" ��.�� 5-0��9�"!�����Q ��9�)�"��9������(-�����STUVWXYSZ[\�]\�̂Y�\W_]̀�8���" "�;��!-5 ���-����"&�5���5!��$"!-5�"&�.��!���"�)���!�"&��"!���.�� 5-0�������"�"-"!�(�"�O�"���"�������a�O&���"��4��5���;�"-O-�-����"�)���"������������b;��-��5-�"�� �.�"�)��-4����!�"&�Q �����.���"����5�(;���� 5�!-.��5���5���!-.-���&���"�;��(-!�����3 (��!���)�5��5�O-���"�5�(��4�9�5-��!�"��;��! �-����"����-���.�5-0��5 ��-5 �����+��4-���-��������;��"��!��!��O�����"�������5�(;��!-�� ����b;��-��5-��"�!-"4�5!��-�������"��������5 ��-5 ���� !-�-%������-.��"�"�9����(-��!�"�)�"��.-5-�"�������c� O�d&���"�O��&�eTTf̂]�gTSh&�)�giTV_Tj��k	�	��	L��	��l�B���.�5-0��8 ��-5 ���&�m O�&�C-"�R�&�C�"��������8 ��-5 ���&�P�O����&�n��3���C�5"&�C��;O�b��o���p��q�

����2�O����������� O����;��"��!��9�O�������-�!����!&����" �(r"�; ���"��!-��&�;������� ���"!��������.�� 5-0��Q ��9����5��%�����-.���"����.-�! ��-%�5-0��)�����O"!��55-0��5����.�%�(�)���"�3��5-�"������"�������������"�-�4���"!� 5! ��"�)������"�"-"!�(�"�-�4��(r!-5�"�"�O������a�O��C���5 �����5���s�t&����5�(; !�5-0��������� O����;��"��!�� ��5�(O-�����;����-3(�������������(�������Q ��"�� "�����"�"-"!�(�"�)�"����4-����5��5��!�(��!������"��;�-5�5-���"�)���"�"��.-5-�"�Q ��"�����5 !������ ��������-"!�-O -��� !-�-%�������5 �"�"�.-�! ��-%���"&�����"�Q ��"���55������!��.A"����;��!�5���"����B�!����!�)��"!r�����"���� "���������5�( ��"��*���-"!-�3 ��;��������5-0������Q ����"���5 �"�"�"���.-�! ���"���-�-(-!���"�)���"���!����"������"�"-"!�(�"�4$"-5�"������"�Q ��"�����5 !�����"�4!a����"���b!��������� " ��-���C���9$�Q ����� "��������;���O���c� O�d�9�3����4����5-������"�5��5�;!�"��"��5-���"u�����������O"!��55-0��)����������.-�! ��-%�5-0�����1��5 ��!�����5��5�;!�����-���.�5-0�&��b-"!����-.��"�"���4�Q �"������9���������4-�-��Q A�"����!-�����;���-���.�5-0������� 5�5-0�&�!������;�����������0;!-5��)����5��!�b!�������4-�-5-0��s�t����v���-(�3��w�������-���.�5-0��Q ��"��;�"���s�t&������v���.-"-0�w���� �-.��"-����Q ��"��!��3���



�����

�����	
����������

	�����
��	�	��
������	��
��
	�
����	���
������
�������������������������������������������������������������
�������	�����������
���������	����������
��	
�����	���
������	��������������
�
��������������� �!����
���	��	����"����
����	��������	�������	
����
��������������������
����# �$����������
����
����#���	����%�%	�����������
�%��������	��
���

	�����
�
	������������� ���$
���������������������������������%����	����	�����	
�����
�������

	�����
���	�	��
������	�������	
���	���	���#	�����
��������
�	��������&�����������%������	���	���	�
�����
���������
����%������	�������'�������(�
	�	�&��$��������������������������
����	�����������	�����
���������
�
��������	 �)*)�+,-./0/121/34��$��������	�	���
�����������������	
�����
���������	�	�������

	�����
������������
����
��������������
������	��	�	����	�����	
�
��	���������%��	�	����	������5�����	������6���
��������
����6��
����#�	�789��	�������������
��
��'� �:7;<=>?>@�8<><@A;>B�9CDB;AE �F	�	�789�����GH<B<IJ=A<�KLMN<B?O<�	�������
����	
��������
����	�����������
��������	����	��	�������
����#���
�P�
���������
�����	�	��
��	
#�
�	�������
���������������
��
���
�	����
�	��
��&
�����	����
�	������������	
���������	����
����������	�	������	
#�
�	�������
��������������
�	
����	�����	���
����������	�	���
��������������#	��������	��	 �$
�
��
�	�������	
��������
����
���	������������������	�	��
���	��	���
����	��������������	
��
���������	
����������	
����������������
����	
���	����	�����
����������	����������

����	�	
������	��������
�����%�����
����������#������
���������������&������������	��	�������	�����	����	�������	����	���	���
���������������
���������%�����
���������Q
��R��	��&�
���������������	������������
����	����
� �S�TU�VWXYUW�XY�ZY[\/1/W�XY�U2�],̂Y�_TU�VWXYUW�]̀Zab�$��cde(�:f<B?J><H�g>DB?BMB;�JI�9B<>L<=LD�<>L�h;Ni>JHJ@Cj�d
������	�c���	
�����c	�������(�
	�	�&�E� ��
� �
� �	
#�
�	� �� ���
���	
�� 
� ����%��:%���kll���� 
��� �	�l��	���lecel��	���	�����
�l��	��m��m��n �	�E� ��� �����
� ����	��������
�
����
���
��	��	����������	����	��	���������
�����
 ��o��"���
���������	��������
������
����	��	���e�����	�e��e��:9JIBp<=;�<D�<�9;=O?N;E���������������
���������	��	
������	����	
�����
�
�	�
	�	������	��	����	��	
���������	
�������
��������
���
��������������	�
������������������	
������	�	���	
�
�������'�����
���
�����������
������	�:�
�
�����	��q�E �o�����	
����������������
�����������������	
�����
��	������
�������
��������
����������	����
�������
����������	 �



�����

������		
��
����������	����������������������������������������� ������������!"����#��"$��������!"��������������� �����"��!�%��������%����"���������� ���������%��!"��&�����!�!"#��"�����'������!��"��#����( ���&�����"����� �����"��������������%�������&������ ��!������������!�������������'������!��'�)�������*���&�����"������+��%���������������������� ���!� ��!�������!������#� ���������!��%,�����"���-./0/1234/�5678/09:/;��<���'���%=�>"����� ���������>"��������������=����������=����������� ������������!"���#��"$��������!"���������"������ ������������!"���>"����!"�� ��!���?��!�����<��!� �����@��%��������A��!"���?"����!��%,������"����������?��������!��'�)������'���!�%��������-./0/1234/�5678/09:/�B./8CD2/36&����>"��������'���������'�� (!�����������!��E�� �F�����"������������������������������%$��#��������=����� ����)���#����+�%�����)"�!��&�#����������&�'F������� ��"��=�������?���!�%���������"�!������� ����� ���!�����%��!���������-./0/1234/�5678/09:/;��G�!"�� ��!��������"��!���������������������!�"���=��"������"������������!"���������<��!� �����@��%��������A��!"���������@��%��������G"!=�� ������H�!�������I������&����� ��������������!"������J���%���=��#�K�������$��H�"��!�%�;���"��������!��'�)�������%��!�����=��)"�!������������'�������"�'��������������=�&����������=�"!���*�������+���� ���!���������!����������!� �*��������������������'�����=��������������� ������������!"����#��"���������������!����"$��������!"���&��"�������������%�*����"����������1232L�6M�03/D/N2�82./D23/09:2����!����������������-./0/1234/�5678/09:/&�#���'��(���������������"�����&�����"����"����������� ����)������?����#����+�%�����)"�!��&���$��� ������������!���������������������� �!�����"�!������� ����� ���!�&� �)������������������!�����!�%����������!��"�����������������;��O�������������������"����"����������������� ������������!"����������� ����������!������%����������"'�&������%��"��=���"����"������P�������!�����"��Q/..M3�6M�5./D23/89RS�6M�-32T3/4/L�6M�UL9TS/073/��"#���')�!�%����������?"������������������������ ������������!"���)"�!�������������V�"$������!�"�������������P��������!"������������������!"������J���%���=��#�K�������$��H�"��!�%�;��H�����������������!������������%=�����'����� ������ ��!������$���&���!��%,������"�������������!�?�� ��;�O���"������&����"!���*=����-./0/1234/�6M�B./8CD2/36�WM/3S�XYZ&��������������������!�%�������#�������������*���=��������� �� ��&���$��� ����������������������������������� "������=��[?�������'���%������#��������*���=�&�?���������>"��!"����#��"���&�?������������� ������������!"��&�#�?����������V�"$������!�"���������F��������?���������������� ����+$����� ����)��&���>"��!"����#�����"��!��&���$��� ����)����%�����������������!����'����������!��������!,� ��������!�����&�>"���"�������+�'����������������������\22T.M�]28L&�!��$���>"���"'���������!����� ��!�����"������"������������������?������������������������������#��%������������!��'�)�������*�����



�����

�������	
�����������������������������������������������������������	�������
������������������
�
�������� !"�#�$%���#&�'(�)��������������
���������������������
�
����*�+�,-./0.1234�5�6780/9.:;8�:7�/.�7<=7627412.�>����	���	�������?
�
������������	����@��?���
	
?�����������������	���
���������������	
����������	��������A���	���?�B������	�����������
��������
����@�����?�
	��������C����	����@��?���
	
?����������?�
������?����	������		
�������
B������������@��?��
�
��D����������	��
�������������
�?���
���?�����	����������E����	���
���*����D����	
���B��������	�����?���?����������C����	����?����
��F*G��?��������CH���
������@������	��
�
	�	
��������B�����?���������	���������I?�
�	
����������?��������������
��������������?���������������������?��B���������
B�����������E��������?����
����J*�*�K
��
�����D����	
���	����
���
D�����	�������B�����������
���	���
����������������BA��
�?��������	������
�	��?���	
�����������D
	
�������������� !"�#�$%���#&�'(�)������@���?����������I?�
�	
����D��������	���������?��B������?��
�
���������	���	���	�����?������D��������
������	����B
	��������?���
��E�?������
�
������������?��	���	���
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